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SSW维修软件登录需要用户认证，维修人员登录名：
BMSERV，维修密码：nakakojo。
不进行登录也能进入SSW维修软件，但只能查看，并
不能控制与调整。
一套系统的SSW维修软件，可以存储和控制多套相同
的系统，方便维修人员操作。
Service PC在厂家的有些资料中，称为Tools PC。

1 维修软件
1.1 关于维修软件（SSW）
Service PC Software或Service Software（缩写SSW）
是一种软件应用程序，旨在对Modular/cobas8000/ 
Cobas6000/Cobas4000等模块系统中的分析模块
（c/e/ISE）和非分析模块（SU/MSB）执行服务/维护
操作。
SSW维修软件可以安装到CU控制电脑或维修笔记本电
脑。安装有SSW的笔记本电脑，称为Service PC 维修
电脑。
将SSW安装到CU控制电脑，或将Service PC插入模块
系统的HUB接口，从而控制整个系统的所有模块，这
种连接方式称为系统连接模式（System Connection 
Mode）。如果系统中的各个模块与CU控制电脑分离，
与Service PC单独连接并被控制，称为模块独立连接
模式（Module Standalone Connection Mode）。
系统中各模块的调整值（步进脉冲、电压电流等）数
据可以上传到Service PC的数据库。同样，通过
Service PC调整后的调整值也可以同步到CU控制电脑
及各模块中。SSW维修软件还可以进行动作检查、传
感器测试等功能。

不同的系统（Modular/7600、Cobas8000、Cobas6000、
Cobas4000，还有其它机型Cobas513、Cobas Pro、u
系列、p系列、Cobas4800/6800/8800/8100等等）有
不同的SSW维修软件。
SSW维修软件一般与CU控制电脑的控制软件在一张光
盘上，可以单独安装，也可以同时安装。但所有SSW
维修软件的操作界面几乎相同，方法也相同。区别在
于不同系统的不同模块中的控制方式不同，所以在具
体界面上功能有所增减。
Cobas4000的SSW维修软件只有一个c311模块，e411模
块的维修软件在控制软件内部自带。
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Cobas 8000的SSW默认安装在C盘的C8KSSW文件夹内，
主程序是C:\C8KSSW\PC\Prog\Exec.exe。
按照厂家的要求，在CU控制电脑上安装使用SSW维修
软件后，应卸载。但大多数工程师为了方便，并不卸
载，顶多删除桌面图标。
如果安装维修工程师使用Service PC，则不会在CU控
制电脑上安装SSW维修软件。

1.2 SSW维修软件的安装
Cobas 8000
Cobas 8000的CU控制电脑安装光盘上有一个SSW文件
夹，这里面就是SSW的安装程序。
点击SSW文件夹内的Setup.exe文件，即可进行安装。
安装将自动完成，整个过程不需要人工干预。
安装后，会在桌面生成cobas 8000 SSW图标，双击可
打开。
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Cobas 6000
Cobas 6000的CU控制电脑安装光盘上有一个service 
software CD文件夹，这里面就是SSW的安装程序。
点击SSW文件夹内的Setup.exe文件，即可进行安装。
安装将自动完成，整个过程不需要人工干预。
Cobas 6000的SSW软件，也可以与控制软件同时安装。
安装后，会在桌面生成cobas6000 Service Software
图标，双击可打开。
Cobas 6000的SSW默认安装在C盘的NewGen文件夹内，
主程序是C:\NewGen\PC\PROG\Exec.exe。
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Modular/7600
Modular/7600的SSW维修软件与c6000几乎相同。

Cobas 4000
Cobas 4000的c311模块的SSW维修软件安装方式与
C6000几乎相同，安装默认文件夹也相同，都是默认
安装在C盘的NewGen文件夹内，主程序是
C:\NewGen\PC\PROG\Exec.exe。
因此，如果在个人笔记本电脑上同时安装Cobas 6000
和4000的SSW维修软件，需要将其中一个的安装盘符
或文件夹进行修改，不然无法安装成功。
但是安装在CU控制电脑中时，只有一个C盘可用。但
在CU控制电脑上不可能也没有必要安装其它系统的
SSW维修软件。
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1.3 SSW的配置与使用
从桌面图标或导航到文件夹启动SSW软件，会出现登
录界面。

Establishment 机构：可以是实验室名称缩写或医疗
机构缩写。最多可以建立十个机构。

yeec Cobas 系列维修相关 1 维修软件

Module 模块：每个系统最多可以挂接20个模块，按
照Module0-19排列。必须为每个模块进行设置才能使
用。
每个模块必须设置类型和IP地址，否则无法Connect
连接。
模块顺序按照系统安装的顺序排列。
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No Connection except for Service PC Check如果
勾选，表示只能用Service PC进行连接。
Create DB：创建当前文件和数据文件。
Service PC将模块中的大多数数据输出存储在数据文
件中。 输入模块的必要数据也存储在数据文件中。
一个模块的必要数据文件列表称为当前文件。 在将
Service PC连接到任何模块之前，需要为每个模块创
建一个当前文件和所需的多个数据文件。
必须在SSW中为每个要连接的模块创建当前文件和数
据文件。

选择一个模块，点击Connect连接，进入Service PC 
Software界面。
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可以选择执行次数和是否进行光电传感器检查。

有些项目执行完毕后，会出现执行结果屏幕。

yeec Cobas 系列维修相关 1 维修软件

Maintenance 选项卡
选择需要执行的维修项目，点击Perform执行。
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传感器检测
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可以监测当前模块的报警
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电机监测 光电传感器检查

条码阅读器检查



12yeec Cobas 系列维修相关 1 维修软件

步进值检查调整 超声混匀调整

杯空白
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Utility 使用程序选项卡
执行部分程序，将SSW维修软件的数据文件（二进制）
转换为文本并显示。
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ISE检查

光度计检查
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同步模块到SSW维修软件
使用SSW维修软件连接模块后，在调整之前，首先要
读取模块当前的调整脉冲设置。
在控制电脑Utility-Maintenance中执行Reset重置。
或者
SSW软件中，Maintenance选项卡-Service-
Adjustment Upload from Module-Perform。
每连接一个模块都要执行。

yeec Cobas 系列维修相关 1 维修软件
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常规工具
润滑脂
拔针
脚轮扳手
互锁工具
旁路跳线
聚四氟乙烯管道
扩口工具

yeec Cobas 系列维修相关 2 维修工具

2 维修工具
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超级终端和Telnet的功能类似，二者用其一也可。
Telnet直接在开始-运行中输入
“telnet 172.18.38.XXX”，稍事等候就会出现黑色
dos窗口，显示“ [vrt-550]”即为联机成功，这时
可输入相应的指令回车后模块就会执行。
超级终端稍微复杂，但可以保存窗口。
开始-运行中输入hypertrm，回车后启动超级终端，
先输入这次对话的名称，然后输入对方的IP地址和端
口（默认是23），以及连接协议（默认是TCP/IP）；
出现“[vrt-550]>”时，表示联机成功，这时可以输
入命令。

常用的软件工具：
SSW软件：Service PC；
Acronis Media Roche 2010/2014/2015：光盘启动的
硬盘备份还原工具；
DB_Cleanup：清除数据库冗余工具；
pcAnywhere：远程管理软件；
Hyper Terminal超级终端：连接与控制各模块ECPU板，
发布相应的指令；
Telnet：远程连接软件，连接各模块，发布指令。

yeec Cobas 系列维修相关 2 维修工具
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3 维修工装
3.1 Cobas Pro
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超声混匀器调整工装
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试剂盒抓手调整工装
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试剂针臂调整工装

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

样品针臂调整工装
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791-1831 试剂针R1/R3-反应杯中心调整工装 727-9643 样品针S1-样品吸取中心调整工装

791-1832 试剂针R1/R3-试剂盒中心调整工装

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

3.2 Cobas c513
791-1830 样品针S1-反应杯中心调整工装
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734-1441 试剂针-试剂盒底部高度调整工装

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

731-3570 试剂针-冲洗池高度调整工装

767-6720 样品针-试管高度调整工装 791-7071 试剂针-试剂盒吸取位置调整工装
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超声混匀器调整工装
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727-9624 进样器架供应臂给进调整工装

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

727-9636 样品盘样品架传送位置调整工装

791-3055 进样器装载臂高度调整工装 727-9484 进样器存储臂等待位置调整工装



25

727-9629 进样器样品架托架调整工装

791-8293 试管光束传感器高度调整工装

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

727-963 进样器存储臂送入完成位置调整工装

727-8145 条码阅读器调整工装
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791-7430 冲洗池消耗量量筒 791-9181 样品针S2吸取位置中心调整工装

791-8569 样品针S2吸取位置中心调整工装

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

727-9250 传送和L轨宽度/高度调整工装
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791-7218 试剂针R1冲洗池高度调整工装

791-9500 带帽试管光束传感器高度调整工装

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

791-7217 样品针S2流量检查工装
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3.4 c311
试剂盒穿孔调整工装

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

3.3 e411

超声混匀调整工装
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c501/c502
727-9507/727-9508 试剂针-试剂盒吸取中心调整工装

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

3.5 Cobs 8000
SU进样器传感器位置调整工装

SU进样器装载臂调整工装 727-9527 样品针冲洗池/干燥孔中心位置/高度调整工装



30

767-6720 样品针-试管底部高度调整工装 727-9941/727-9942 超声混匀调整工装

727-9309 试剂针冲洗池/干燥孔中心位置/高度调整工装

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

727-9529 试剂盒抓手试剂盘位置调整工装
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超声混匀R2调整工装 超声混匀反应杯板工装

超声混匀调整工装

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

超声混匀水平调整工装
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虚拟吸头

抓手调整工装

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

e601/e602
虚拟反应杯

传感器调整工装
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734-1465 齿轮销

731-2633 反应盘滚筒轴承弹簧调整工装

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

阻挡块工装

c701/c702
731-9386 反应盘定位工装
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734-3996 弹簧推拉力计-反应盘调整工装

731-2320 超声混匀调整工装1

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

734-3970 反应盘传感器调整工装

731-2321 超声混匀调整工装2
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731-2010 针调整工装1 767-6720 样品针高度调整工装

731-3570 针调整工装1

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

731-9943 超声混匀调整工装
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731-2961 反应槽水位检查工装

731-3589 试剂针冲洗水调整工装

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

734-1441 试剂针高度调整工装

734-1444 试剂盘调整工装B
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e801
11802941001 抓手调整工装

05083737001 抓手调整工装3

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

731-2677 试剂仓提取工具

03055256001 虚拟反应杯
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07791097001 试剂仓调整工装

798-7466 A销/B销

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

07798865001 物料调整工装

07791054001 BMRS磁珠和试剂针调整工装
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吸取针调整工装 07791046001 TV物料抓手和吸头缓存调整工装

07798911001 样品针、抓手、相机调整工装

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

样品针底部高度调整工装



40

DU磁铁工装

yeec Cobas 系列维修相关 3 维修工装

07791119001 预洗洗取针调整工装
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LM型透明直流保险

yeec Cobas 系列维修相关 4 保险

4 保险
常用三种保险
P型黑色交流保险

MP型绿色直流保险（e801）
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OJ-HT06/07/09 槽型光电传感器
阻挡输出高电平5V，非阻挡输出0V低电平

yeec Cobas 系列维修相关 5 传感器

5 传感器（部分）
GP1A34LC/ OJ-HT08/KI2201-02槽型光电传感器
阻挡输出高电平5V，非阻挡输出0V低电平

P1144/ P2140 槽型光电传感器
阻挡输出低电平0V，非阻挡输出5V高电平
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PM2-LF10 前端光电自反射接近开关
阻挡输出低电平0V，非阻挡输出高电平5V

yeec Cobas 系列维修相关 5 传感器

1033A 槽型光电传感器

EE-SX4070 槽型光电传感器
阻挡输出高电平5V，非阻挡输出低电平0V

PM2-LH10 顶端光电自反射接近开关
阻挡输出高电平5V，非阻挡输出低电平0V
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EX-23 光束对射光电开关
阻挡输出低电平0V，非阻挡输出24V。
发射端设为Min●，接收端设为D。

GP2A28A 接近光电开关
阻挡输出低电平0V，非阻挡输出5V高电平。

yeec Cobas 系列维修相关 5 传感器

PH-D2 光束对射光电开关

GP2A200LCS0F接近光电开关
阻挡输出低电平0V，非阻挡输出5V高电平。
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TLP830槽型光电传感器
阻挡输出高电平5V，非阻挡输出0V低电平

EE-SX4081槽型光电传感器
阻挡输出高电平5V，非阻挡输出0V低电平

yeec Cobas 系列维修相关 5 传感器

OJ-HT04/05槽型光电传感器
阻挡输出低电平0V，非阻挡输出5V高电平

PM-R64/R65槽型光电传感器
阻挡输出高电平5V，非阻挡输出0V低电平
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OJ-155槽型光电传感器
阻挡输出高电平5V，非阻挡输出0V低电平

yeec Cobas 系列维修相关 5 传感器

OJ-HT14槽型光电传感器
阻挡输出高电平5V，非阻挡输出0V低电平

EX-13EB/11EB光束对射光电开关
阻挡输出低电平0V，非阻挡输出24V。
发射端设为Min●，接收端设为D。

P1A17槽型光电传感器
阻挡输出低电平0V，非阻挡输出高电平5V



47yeec Cobas 系列维修相关 5 传感器

TLP1001A槽型光电传感器
阻挡输出高电平5V，非阻挡输出0V低电平

EE-SX405槽型光电传感器
阻挡输出高电平5V，非阻挡输出0V低电平
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6 电磁阀和电磁铁
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针阀
（流量调节阀）
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普通聚乙烯管道

yeec Cobas 系列维修相关 7 管道

7 管道
透明硅胶管道

红色硅胶管道 加强聚乙烯管道
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绝缘管道

yeec Cobas 系列维修相关 7 管道

Junflon 管道

Toaron 管道
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yeec维修网QQ群 yeec维修网站长QQ yeec维修网站长微信
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